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Inventaris van interpersoonlijke
communicatie (ICI)
De ICI-80 is ontwikkeld om interpersoonlijke communicatievaardigheden en de

effectiviteit daarvan te beoordelen. De vragenlijst onderzoekt onder meer actief

luisteren, het uiten van emoties, empathie, assertiviteit, verbale en non-verbale

communicatie en conflicthantering. Zo kunnen de sterke punten en

verbeterpunten van een persoon in sociale en professionele interacties in kaart

worden gebracht.

Aantal vragen 80 vragen

Geschatte duur 15 minuten

Taal Nederlands

Oorspronkelijke naam Interpersonal Communication Inventory

Doelgroep Adolescenten en volwassenen

Auteurs Millard J. Bienvenu Sr. (1969)

Categorie Algemeen

Neem je vragenlijsten online af

Stuur je patiënt een link: die antwoordt via telefoon of computer, en jij ontvangt de gescoorde resultaten per e-

mail.

Bekijk de vragenlijst op mentaal.org

Scoring en interpretatie

Bij de scoring van de ICI-80 wordt een totaalscore berekend door per antwoord 1 tot 3 punten toe te kennen (“Vaak”,

“Soms”, “Zelden/Nooit”). Bij positief geformuleerde vragen krijgt de hoogste frequentie de hoogste score, terwijl deze

schaal bij negatief geformuleerde vragen wordt omgekeerd. Het totale aantal punten weerspiegelt direct de kwaliteit van

de relationele vaardigheden van de invuller; een hoge score wijst op een uitstekende communicatieve effectiviteit.

ICI

https://mentaal.org/nl/send/ici?utm_source=questionnaire-pdf&utm_medium=pdf
https://mentaal.org/nl/send/ici?utm_source=questionnaire-pdf&utm_medium=pdf


Ben je psycholoog?
Met Mentaal krijg je relevante informatie om je patiënten te begeleiden.

Gestandaardiseerde tests

Automatische scoring

Resultaten per e-mail

Probeer het gratis Bekijk alle vragenlijsten

“Eerst was ik sceptisch, maar inmiddels kan ik deze tool in mijn praktijk niet meer missen.”

Elodie C. - Psycholoog (CGT)
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